
Descripción de los programas  
de beneficios 

Instrucciones paso a paso para la 
presentación de reclamos 

Recursos de reinserción laboral 
Preguntas frecuentes 

Información sobre  
programas especiales

Solicitud de 
beneficios por 

desempleo
de forma fácil

Empleador/Programa de Igualdad de Oportunidades  
TDD: 800-833-7352 

Hay asistencia y servicios disponibles para personas con 
discapacidad, previa solicitud.

¿Quiénes son elegibles para los 
beneficios por desempleo?
Para ser elegible para los beneficios 
por desempleo, debe cumplir con los 

siguientes requisitos:

Presente su reclamo 
en línea en   

NEworks.nebraska.gov

•	 Ganar un salario suficiente durante los 
últimos 18 meses para ser elegible.

•	 Estar desempleado debido a un motivo 
ajeno a usted.

•	 Estar dispuesto a trabajar y disponible 
para ello.

Nunca debe permitir que otra persona  
presente un reclamo por usted. Presentar su propio 

reclamo lo ayudará a proteger su privacidad y a 
asegurarse de que el Departamento de Trabajo de 
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Obtenga más 
información en  

dol.nebraska.gov

Encuentre más información sobre los 
beneficios por desempleo, la elegibilidad 
e instrucciones para postularse en línea 

en dol.nebraska.gov/UIBenefits



Cómo y cuándo presentar  
el reclamo
Presente un reclamo la semana en que 
perdió su empleo

Debe presentar su reclamo lo antes posible tras 
quedar desempleado. No puede cobrar beneficios 
por las semanas previas a la presentación.

Visite NEworks.nebraska.gov  
para comenzar.

Regístrese 
para configurar su cuenta. Cree un 
usuario y una contraseña

Ingrese su historial laboral  
de los últimos 18 meses.

Revise los requisitos  
para conservar la elegibilidad.

Cree o cargue un currículum  
para cumplir con los requisitos y que 
los empleadores lo descubran.

Después de presentar  
su reclamo
Podríamos demorar hasta 21 días en revisar 
el reclamo. Verificaremos la información sobre 
su historial laboral, salario y el motivo por el cual 
está desempleado. Cuando tomemos una decisión 
sobre su reclamo, le enviaremos una carta de 
determinación. Si no está de acuerdo con la decisión, 
puede presentar una apelación.

Asegúrese de leer todos nuestros mensajes. 
Es posible que nos comuniquemos con usted para 
solicitar más información sobre su reclamo. Revise 
su correo postal, su correo electrónico, los mensajes 
de texto y el Centro de mensajes de NEworks para 
comprobar las novedades.

Comience a presentar reclamos todas las 
semanas de inmediato. Cada semana que 
permanezca desempleado, debe enviar un reclamo 
semanal para obtener beneficios. No podrá acceder a 
los beneficios si no envía un reclamo semanal.

No recibirá pagos por la semana de espera. 
La primera semana después de presentar un 
reclamo inicial se llama “semana de espera”. Debe 
presentar un reclamo semanal para esa semana, 
pero no recibirá ningún pago de beneficios. Esto es 
un requisito de la ley estatal de Nebraska.

Complete cinco actividades de reinserción 
laboral cada semana. Algunos ejemplos son 
asistir a una feria de empleo o llamar a empleadores. 
Al menos dos de estas actividades deben ser 
postulaciones a empleos relacionados con sus 
experiencias y capacitaciones anteriores.

Para obtener más información, consulte el 
Manual para trabajadores desempleados 
en dol.nebraska.gov/UIBenefits

Solicite beneficios por desempleo en línea ent  
NEworks.nebraska.gov.

Antes de presentar un reclamo

Reúna su información personal

Deberá reunir los siguientes documentos e 
información:

•	 Información de contacto (dirección postal 
completa, número de teléfono y dirección de 
correo electrónico)

•	 Número de Seguro Social
•	 Número de tarjeta de identificación estatal o 

licencia de conducir
•	 Número de cuenta bancaria (si prefiere recibir 

los beneficios a través de un depósito directo)
•	 Si no es ciudadano: documentación emitida 

por los Servicios de Ciudadanía e Inmigración 
de Estados Unidos

•	 Si es un trabajador independiente: su 
declaración de impuestos más reciente

Prepare su historial laboral

Le pediremos que proporcione información sobre 
sus últimos empleos:

•	 Nombre e información de contacto de todos los 
empleadores que tuvo en los últimos 18 meses.

•	 Salario obtenido de cada uno de esos 
empleadores en los últimos 18 meses.

•	 Motivo por el cual terminó la relación laboral 
con su último empleador.


